iz diplomskih radova

STRUKTURA I NACIN RADA KANCELARIJA ZA
PREVENCIJU NARKOMANIJE

Uvod

U pozadini snazne ekonomske, socijalne i moralne krize u nasoj zemlji,

pojavili

su se i razliciti oblici socijalne patologije pojedinca i drustva. Sve

prekomj
pogledu

ernog koriS¢enja droga. Ta pojava ima alarmantne dimenzije ne samo u
broja mladih koji joj podlijezu, nego i u prate¢im devijantnim po-

naSanjima raztitih oblika.
Uocljivi su 1 neki opsti trendovi u starosnoj i socijalnoj strukturi mladih
korisnika i modelima upotrebe droga kod nas i u zemljama okruzenja:

>

>
>
>

svakodnevno raste broj korisnika droge i broj narkomana, ali i broj
maloljetnika medu njima;

starena granica prvog kontakta sa drogom pomjera se sve niZe,
prema starijem osnovrgkolskom uzrastu;

starosna granica spustila se i kada je u pitanju redovno koriS¢enje
droge;

socijalna struktura korisnika se Siri i droga sve viSe ulagrednju
klasu kojaje nekada bila prili¢no zasSti¢ena u odnosu na tzv. visi sloj,

i u odnosu na socijalno degradirane osobe;

razvijaju se politoksikomanije; mladi pocinju da koriste razliCite
supstance (lijekove za smirenje, sredstva za smanjenje napetost
strepnje, sredstva protiv bolova, sredstva za spavanje, alkohdlii sl.)
ih kombinuju sa drogom;

raste broj djece i mladih koji podnose zakonske posljedice zbog
razli¢itih prekrSaja koji su, direktno ili indirektno, povezani sa
drogom.

Djeca i mladi odrastaju danas uaaha koji su oznaceni snaznim drust-
venim promjenama i krizama svojstvenim tzv. druStvima u tranziciji. Oceki-

vane, n

ormalne razvojne krize ovih doba (puberteta i adolescencjge)sé,

optimalno, zavrSavaju izgradnjom i uc¢vr§¢ivanjem identiteta, u nasim uslovima
usloznjene su krizom samog drustva.

Kompetencije porodice, Skole i druStvene zajednice u procesu socijali
zacije mladih takode su ugrozene, a difuzni sistem vrijednosti ne nudi jasne i

stabilne

okvire razumijevanja sadasnjosti, jo§ manje buducnosti. Upotrebe

alkohola i droga tako mogu postati na¢ini da se smanji napetost i strepnja koju
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izaziva takvo otezano odrastanje. Sem toga, koriS¢enje droge moze biti nacin da

se pode ,dalje”, izvan realnosti i izvan sebe, i da se iskuSaju nepoznagrdom
ljudskog iskustva u nadi da ¢e se na¢i odgovori na mnoga pitanja. U svakom
slucaju, narkomanija se najc¢esce javlja u kontekstu odrastanja, odnosno u fazi
adolescencije.

Sa socioloSkgsiholoSkog stanoviSta, jedno od glavnih socijalnih- obi
ljezje osoba koje zloupotrebljavaju drogu ili PAS jeste osjecanje egzistencijalne
praznine i otudenosti, a ono $to posebno zabrinjava jeste ambivalencija, ne-
milosrdno uvlacenje drugih u sopstvene redove, ¢cime smanjuju sopstvenu ambi-
valenciju i nesigurnost. Izbor droga je ,manifestno devijantan“ stjadtivan”
nacin neprihvatanja svijeta odraslih, a nestabilnost i mobilnost jesu karakteristike
narkomanske scene. Svestrana sociolgsiboloSka analiza poseban akcenat
mora staviti na pojavu zloupotrebe droga kod mladih, koja zbog svojih
osobenosti zahtijeva specific¢an struéni pristup. Narkomaniju mladih karakteriSe
izrazita tendencija ka politoksikomaniji i velika kontacioznagty im daje
poseban socijalni znac¢aj. Dehumanizovani socijalni prostori bude revolt mladih,
stvaraju zabrinutost za sopstvenu egzistenciju; prisutna je ,drapmape
slenosti mladih ljudi i konkurencija atraktivnih zanimanja. Problemesta“
mlade generacije u drustvu i njene perspektive radaju ,,nespokojstvo®, pa im
treba ponuditi kreativnije stil@ Zivljenja, $to je jedan od osnovnih ciljeva
kancelarija za prevenciju narkomanije.

Sve bolesti zavisnosti, na neki nacin, predstavljaju odraz interakcije licno-
sti, okoline i odredene psihofarmakoloske supstancije. Urodenih narkomana
nema, postoje sani@nosti koje su labilnije i sklonije ,,bjekstvu od stvarnosti®.
Bolesti zavisnosti ne smiju se posmatrati samo kao medicimsfg i kao so
cijalno-drustveni problem. Onda je logi¢no da se druStvo mora boriti protiv
bolesti zavisnosti stalnim, sinhronizovanim, organizovanim i sveobuhvatni
akcijama koje mobiliSu porodicu, Skolu, zdravstvo, humanitarne orgajeizaci
MUP i dr.

Prevencija se najjednostavnije moze definisati kao skup aktivnosti ¢iji je
cilj sprecavanje pojave i problema vezanih za upotrebu psihoaktivnih supstanci.
Ovako shvacen, proces prevencije podrazumijeva tri tipa ili tri nivoa preve-
ntivhog djelovanja: primarni, sekundarni i tercijarni nivo. Primgurevencija
pripada kancelarijama, dok sekundarni i tercijarni sektor pripagoaljgiji i
rehabilitacionim centrima. Od svih oblika prevencije, primarnaereya ima
najvazniju ulogu s obzirom na skromne i gotovo zanemarljive rezultate lijeCenja
bolesti zavisnosti.

1. Strukturisanje kancelarija za prevenciju narkomanije
U Crnoj Gori rema sredine koja je potpuno ,,éista po pitanju narkoma-
nije“. Postoji tendencija izjednaCavanja problema, problem je u nekom vecem

gradu samo proporcionalno veéi. Problem zloupotrebe droge (PAS) do sredine
devedesetih godina, prema evidenciji policije, gotovo da nije bio prisutan. Onda
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je prije desetak godina registrovano samo nekoliko slu¢ajeva i ,,konzumenata“ i
»prodaje®, i nekoliko slucajeva ,,narkomanije®, uglavnom iz druge sredine. Od
tada, iz godine u godinu, broj raste: sa nekoliko predmeta godiSrife stiga
nekoliko stotina, a gotova da ne produ ni dva-tri dana da policija ne evidentira
nove dilere ili uzivaoce.

Ovako alarmantni podaci o ,,pojacanoj* zloupotrebi droga (PAS) uslovili
su otvaranje kancelarija za prevenciju narkomarkpg najboljeg i najopra
vdanijeg vida borbe protiv narkomanije. Prije nego Sto predemo na detaljniji
opis strukture i nacina rada ovih kancelarija, ukratko ¢emo objasniti pojmove sa
kojima ¢emo ,,elaborirati u daljem tekstu, a sve u cilju svestranije socioloske
analiz nazna¢ene problematike.

1. Kancelarija —termin latinskog porijekla koji oznacava prostoriju u

kojoj se obavljaju administrativni poslovi ili pisarnicu; medutim, u
naSem slucaju ne radi se samo o prostoriji koja ima ,,primarnu svrhu
pisarnice®, ve¢ o mnogo kompleksnijem prostoru, o cemu ¢e vise biti
rijeci u daljem tekstu.

2. Prevencija —latinski termin koji podrazumijeva spre¢avanje neceg
nepozeljnog (bolest, krivicno djelo i dr.) ili prethodnu blagovremenu
zaStitu 1 preduzimanje odredenih mjera; suStina ovih mjera bice
predmet treceg dijela ovog rada.

3. Narkomanija -gr¢ki termin koji ima osnovno znaéenje bolesne strasti
ili bolesne navike uzimanja droga ili narkotika.

Za potrebe ovog rada, analiziraéemo strukturu pet kancelarija za pre-
venciju narkomanije rnoj Gori. Redosljed analize ¢e uzeti u obzir njihovu
»starosnu dob®, tj. njihov ,radni staz“ ili ,iskustvo” u obavljanju njihove
osnovne djelatnosti (preventivne aktivnosti):

1. Opstinska kancelarija za prevenciju narkomanije u Podgorici pocela je
sa ralom 2003. godine. Rukovodilac ove Kancelarije je D. Raspopovi¢, dipl.
ing. Pored stalno zaposlenih radnika, ovoj Kancelariji stoji na ragqmgjia i
stru¢ni tim sastavljen od ljudi razli¢itih profila, zanimanja, stru¢ne spreme i
interesovanja. Dakle, radi se o licima koja su zaposlena ,po ugoilipreko-
nomskom terminologijom receno, radi se o ,,uslugama po ugovoru* ili ,,ugovore-
nim uslugama“. Ovaj tim okuplja stru¢njake sljedeceg profila: neuropsihijatar,
sociolog, socijalni radnik, psiholog i pedag®yoj ¢lanova varira u zavisnosti
od tezine problema. Program rada Kancelarije u Podgorici za period 2006/2007.
godine podrazumijeva sljedece aktivnosti koje su rasporedene u tri ciljna polja:
programi za roditelje, programi za ulenike i promovisanje zdravih stilova
zivota. Ovaj program podrazumijeva jacanje svijesti o problemu i posljedicama
bolesti zavisnosti, informisanje i edukaciju, organizovanje sporgtitinosti i
kvizova, kao vid borbe protiv bolesti zavisnosti, otvaranje i opresnedjs
kativnih kabineta u oshovnim Skolama itd. Porecgtagovoj Kancelariji realizuje
se inicijativa za izgradnju ustanove za rehabilitaciju na Kakarickoj gori

2. Fondacija ,Kancelarija za prevenciju narkomanigelesti zavisnosti i
rizi¢nih ponaSanja‘“ Kotor jeste nevladina neprofitna organizacija, koja jeowan
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na radi udruzivanja strucnih i finansijskih potencijala opstine Kotor, Odjeljenja za
bolesti zavisnosti Specijalne psihijatrijske botnicNVO Forum Syd Balkans, u
cilju sprovodenja prevencije u oblasti narkomanije, zavisnosti od PAS rizi¢nih
ponaSanja djece i omladine. Vrsilac duznosti koordinatora Kancelarije je S.
Petkovi¢, koja uz saradnju dr M. Roganovié, dr A. Cetkovié i N. Matkovié, ¢ini
struni tim koji realizije preventivne aktivnosti. | u ovoj Kancelariji imamo
zaposlene ,,po ugovoru®. Kancelarija je po¢ela sa radom 2003. godine.

3. Kancelarija za prevenciju narkomanije Niksi¢ pocela je sa radom 10.
avgusta 2006. godine, a odluku o osnivanju donijela je SkupStina opstine na
sjednici loja je odrzana 3. jula iste godine, kada je usvojen Godisnji plan i
Program rada. Rad Kancelarije koordinira mr B. Tanasijevi¢, sociolog. U
Kancelariji su zaposlena dva radnika, sociolog i nastavnik eraglgekika, a u
okviru Kancelarije radi stru¢ni tim (,ugovorene usluge*).

4. Pljevaljska kancelarija za prevenciju narkomanije oformljgnai
martu 2007. godine. Defektolog M. Marjanovi¢ je formalno rukovodilac ove
Kancelarije, ali za razliku od prethodno pomenutih kancelarija, ovdj@ame
tako razradenu mrezu aktivnosti i ,,angazmana stru¢nog tima“.

5. Najmlada kancelarija za prevenciju narkomanije u Crnoj Gori otvorena
je 1. juna 2007. godine na Zabljaku. Lj. Milji¢, prof. sociologije je samostalni
savjetnik u ovoj Kancelariji. Usluge ,po ugovoru“ objavistru¢ni tim:
neuropsihijatar, psiholog, sociolog, profesor srpskog jezika i knjizevnosti.
Ovdje je znacajno pomenuti i volonterski rad ljudi takode raznorodnih zanimanja:
apsolventi Filozofskog fakulteta iz NiksSi¢a (na Odsjeku za sociologiju), pra-
vnici, inspektori i lica sa zavrSenom srednjom $kolom. Iako je najmlada ka-
ncelarija, djeluje u mnogo nepovoljnijim uslovima od prethodnih (izrazito pa
trijarhalna sredina, gdje je prisutan visok stepen tabuiziranjagmabharke
manije), ona je uspjela aninit veliki broj gradana da se ukljuce u preventivne
aktivnosti, predvidene Godi$njim programom rada.

Od pet pomenutih kancelarija za prevenciju narkomanije u Crnoj Gori,
najduzi ,;radni staz* i ,,iskustvo” u preventivnoj djelatnosti, ima Podgori¢ka
kancelatja, koja je ujedno, u odredenom smislu, i jedinstven oslonac ostalim
kancelarijama. Ova Kancelarija raspolaze odgovaraju¢im iskustvima u preven-
tivnim aktivnostima, koja prenosi na ostale kancelarije, i raspolaze edukativnim
materijalom koji sluzi kao ,,polazna osnova“ djelovanja ostalih kancelarija.
Izuzetak je i Kotorska kancelarija, koja je registrovana kao ,,fondacija® i takode
ima svoje specificnosti 1 u strukturi i u nacinu rada. Pljevaljska kancelarija
takode se izdvaja, ali u ovom slucaju radi se o tzv. ,negativnhom izdvajanju“, o
¢emu ¢e biti vise rijeéi u daljem tekstu.

Izrazita zajednicka strukturalna karakteristika ovih kancelarija jeste nacin
njihovog ,,radanja® i registrovanja. Svih pet kancelarija otvoreno je ili oform-
lieno na osnovu ,preporukali odluka Skupstine opStine na osnovu ,,¢l. 51, au
vezi sa ¢l. 117-123 Zakona o lokalnoj samoupravi* (izvor: ,SI. list Crne Gore,
br. 42/03, 28/04, 75/05 i 13/06). Dakle, kancelarije su formirane ,Odlukom i
izmjenama i dopunama Odluke o lokalnoj upravi i Pravilnikom o unutrasnjoj
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organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u Sekresduijza druStvene djetat
nosti i opSte upravne poslove®. Na taj nacin utvrdena su radna mjesta i opis
poslova kancelarije.

Jedna od karakteristika kancelarija za prevenciju narkomiasiie, prije
svega, postojanje dva tipa radnika ili dvijeategorije zaposlenih stalno
zaposleni radnici i radnicjpo ugovoru“.Kada je rije¢ o nacinu ,nastanka“
kancelarija za prevenciju narkomanije, izuzetak donekle predstavlja Zabljacka
kancelarija, koja ,egzistira“ kao organizacioni dio ,Sekngdéa za privredu,
finansije, opStu upravu i drusStvene djelatnosti, za razliku od Niksi¢ke ka-
ncelarije koja je organizacioni dio ,Sekretarijata za druStvene digdtti opSte
upravne poslove Podgori¢ka kancelarija za prevenciju narkomanije funkci-
oniSe kao organizacioni ili sastavni dio Centra za socijalni rad.

U svim pomenutim kancelarijama imamo ,formalnu i neformalnu-stru
kturu“. Formalna proizilazi iz propisa ,Sekretarijata“, a nefaima je rezultat
moci, ugleda, statusa i uloge rukovodecih struktura ovih kancelarija. Iskustva
kancelarija pokazuju da je neformalna struktura posebno ,,znacajan segment* za
njihovu prirodu posla koja zahtijeva izrazit stepen timskog i multidiswptiog
rada, koji se prije svega (bez obzira na zakonske propise) u velikopsiprnja
na prijateljske veze. Kancelarije se bave najosjetljivigmama i problemima.
Svaka porodica u kojoj jedan od ¢lanova ima problema sa drogom sigurno da
ima i problama wkomunikaciji, emocionalnim odnosima, poremeéenim poro-
di¢nim ulogama i sli¢no. Takva disfunkcionalna porodica nije spremna da pri-
zna da ima problema sa bolestima zavisnosti. Preko neformalmihprgatelja,
rodaka, uticajnih ljudi na znacajnim mjestima, kancelarije mogu do¢i do
informacija o prisutnosti psihoaktivne supstance u pojedinim djelovima sredine.
Na taj nacin uspostavlja se jedan od vidova saradnje sa policijom. Osim ovog
vida saradnje sa policijom, kancelarije ahga i policijske struénjake koji se
bave iskljuéivo policijskim aspektom zloupotrebe PASa. Kod neformalne
strukture posebno su znacajni vidovi saradnje sa uticajnim ljudima zbog
sponzorstava i donacija. Ovdje neslitho na politi¢are, nego na privrednike i
struénjake, jer su nam ti ljudi potrebni da bi svojim uticajem i ugledom
animirali Sire okruZenje.

»=Moc¢“ ili ,,pravo odluke* u ovim kancelarijama, na jednoj strani, rezer-
visano je za Skupstinu opstine (odbornici, sekretar Sekretagjatani admini
strator i Savjet za prevenciju bolesti zavisnosti), koja Rragiada i I1zvjestaj o
radu kancelarije razmatra u tre¢em kvartalu. Rukovodilac kancelarije ili
samostalni savjetnik duzan je da sekretaru dostavi Izvjestaj o radu kancelarije.
Na drugoj strani, ,,mo¢* ili ,,pravo odluke* pripadaju rukovodiocu ili samo
stalnom savjetniku, koji je odgovoran za ,,angazman‘ ostalih zaposlenih radnika.

2. Nacin rada kancelarija za prevenciju narkomanije

Polazna ,,tacka“ djelovanja kancelarija za prevenciju narkomanije ,,sa-
drzi“ sljedece ,,stavke" ili ,pravila rada“:
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1. Kancelarija za prevenciju narkomanije jeste mjesto gdje svaki gradanin
koji je suocen sa ovim problemom ili Zeli da se informiSe i aktivno
ukljuci, moze da dobije informaciju i savjet od stru¢nih saradnika;

2. Oblici djelovanja: primara prevencija (istrazivanje, informisanje i
obrazovanje), sekundarna prevencija (rana dijagnostika i savjetdpvan;
i tercijarna prevencija (rehabilitacija i resocijalizacija);

3. Ciljevi: obezbjedivanje koordinisane saradnje nadleznih institucija,
aktivno ukjucivanje gradana u promociju zdravih stilova zivljenja i
sprovodenja programa prevencije narkomanije, bolesti zavisnosti i
rizi¢nih ponasanja.

(Izvor: BroSura ,Dobro je znati“, Kotor, 2007)
Medutim, nacin rada kancelarija se u izrazito velikoj mjeri razlikuje.
Ovo razlikovanje uslovljeno je sljede¢im faktorima:

1. Potrebama sredine (ja¢inom ili stepenom prisutnosti problemske
materije);

2. Specificnostima sredine (tabuiziranje problema, patrijarhalni elementi
sredine);

3. Uslovima ili neuslovima za obavljanje primarne djelatnosti.

Dalja analiza ¢e se bazirati na ova tri faktora koja odreduju nacin i spe-
cifi¢nost rada kancelarija za prevenciju narkomanije.

Podgoricka, Niksicka i Kotorska kancelarija svoj nacin rada i preventivne
djelatnosti opredijelile su u zavisnosti od ,potreba svoje sredimedizfta pri
sutnost problemske materije). Ove kancelarije realizuju prvenprograme
ne samo iz oblasti narkomanije, nego i zdravih stilova zivota, reproduktivnog
zdravlja i prevencije HIVa. Rade na organizovanju sportskih i kulturno
obrazovnih manifestacija, a jedan od zadataka jeste i pomagakgemaaima
koji zele da se odviknu od uzimanja opasnih supstanci. Takode, ostvaruju i
saradnju sa gradanima u pitanju spreavanja distribucije droge, jer su gradani ti
koji ¢esto imaju informaciju od koga ,konzumenti* uzimajtogu. Tabuiziranje
,,prisutnosti problemske materije*“ prevazideno je u velikoj mjeri u ovim sredina
ma (za razliku od Zabljaka npr.) pa struéni timovi, bez veéih teskoéa, sprovode
aktivnosti namijenjene roditeljima koji sumnjaju da se djeca drogiraju. Uslovi
rada i tehniCka opremljenost ovih kancelarija na zavidnom je nivou, tj. ispunjava
uslove propisane Zakonom o radu. Pljevaljska kamgzlje zbog loSih uslova
(neadekvatan prostor, tj. zajednicka prostorija sa sluzbama iz drugih sfera ,radnog
interesovanja“ i loSe tehnicke opremljenosti: nedostatak kompjutera, TVa i
prate¢e opreme), tehnicke i organizacijske prirode, onemogucena da preventivne
aktivnosti sprovodi na adekvatan na¢in. Ova Kancelarija postoji samo ,formalno”
jer ¢e se preventivne aktivnosti u narednom periodu oslanjati na ,,angazman*
pljevaljskog Doma zdravlja. Na taj nacin ova Kancelarija ¢e prestati ,,djelovati®
kao organizacioni dio opstinskog Sekretarijata.

Zabljacka kancelarija, prema rije¢ima Lj. Milji¢, profesora sociologije i
samostalnog savjetnika, ima iste probleme kao i Pljevaljska kancelarija. Medu-
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tim, pored problema ,tehnicke i organizacijske prirode®, ova Kancelarija ima
probleme u obavljanju preventivne djelatnosti vezane i za prvi ii dalgpr
koji odreduje nacin rada. Radi se o izrazito patrijarhalnoj sredini, gdje je po-
sljednjih godinu dana pojafana prisutnost i zloupotreba droga (PAS). Patrijar-
halni elementi su duboko tabuizirali ovaj problem, pa se preventithaasti
za sada realizuju ,.korak po korak®. Ciljne grupe jesu djeca razli¢itih uzrasta, a
preko njih se sa problemom i nafinima njegovog prevazilaZzenja upoznaju i
roditelji i Sira lokalna zajednica.

Programi rada ili preventivnih aktivnosti kancelarija (izakeje Plje
valjska kancelarija koja nema takav program), u prvom redu, lisobskole i
sve radne kolektive. Radi se 0 ostvarivanju maksimalno profesmsaradnje
izmedu gradana, kancelarije i policije. To znaci da su neophodne koordinirane
akcije izmedu policije, organa pravosuda, roditelja i nastavnika, $to zahtijeva
multidisciplinaran timski rad. Prema misljenju rukovodeéih struktura ovih
kancdarija, pored ucenika, nastavnika i roditelja, neophodan je i angazman
psihijatara, psihologagkologa, turistickih radnika i dr. Sve ovo ukazuje na
neophodnost neposredne i tijesne saradnje i razmjene iskustava iaicifarm
posebno zbog usavrSavanja programa i njihove efikasnosti. Obiljezje svih ovih
programa jeste, prije svega, njihova izrazita humanitarna i gdoéeunkceija.
Svi programi, odnosno programski sadrzaji moraju biti prije svega uklopljeni u
realne moguénosti 1 potrebe sredine i1 S$kole. Programski sadrzaji otvaraju
mogucénost djelovanja na mlade da uspjesno prevazidu psiholoske probleme
vezane za adolescenciju (nekonstruktivno provodenje slobodnog vremena,
nesigurnost, pasivnost itd.), u tome im svojim djelovanjem i podr§kom moze
pomo¢i Sira drustvena zajednica (okruzenje u kome Zzive), strucnjaci, porodica,
Skola i, naravno, oni saniWedovoljno razvijena svijest nase zajednice o veli¢ini
problema, nedovoljna informisanostzahtijevaju neophodnost angazovanja ne
samo porodice i Skole, nego i drustva u cjeliniptdvenciji narkomanije jeste
osnovno da se droga posmatra kao druSguebiem, jer brojni zakljuéci koji se
donose poslije raznih tribina i savjetovanja nemaju efekta beninoyane,
koordinirane akcije vise subjekata na spre¢avanju ove pojave. Neophodno je
organizovati planirani rad kojim bi se uticalo na prisustvo narkgeataij rad
podrazumijeva angazovanje obrazovnih, zdravstvenih, socijalnih, pravnih i
sigurnosnih i medijskih aspekata ili segmenata globalnog drustva.

Pored pomenutih kancelarija, u Crnoj Gori postoji i veliki broj NVO koje
se bave sprovodenjem edukativnih aktivnosti kada je rije¢ o prevenciji
narkomanije, ali njihove aktivnosti u ovom radu nece biti analizirane. Takode, u
Herceg Novom postoji Koordinaciono tijelo za prevenciju bolesti zavisnosti.

Sasvim je opravdano re¢i da kancelarije za prevenciju narkomanije
tendiraju da postanu samostalna moderna preduzeca, ¢iji je finalni proizvod
specifi¢na kategorija profita, ali ne profita u ekonomskom smislu rije¢i, veé
profita kao socijalngpsiholoSke kategorije koja u svojoj osnhovi ima duhovnu
vrijednost, a ne materijalnu. Duhovna vrijednost, odnosno proizvod kancelarija
za prevenciju narkomanije, bazira se na preventivnom radu, Kkojijaasta
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zahvaljujuéi specificnoj, uslovno receno, tehnologiji informisanja i edukacije
populacije pod rizikom (preadolescentidolescenti). Ta specifi¢na tehnologija
edukacije 1 informisanja ogleda se u na¢inu komunikacije gdje je obavezna
interakcija, tj. mora se zadovoljiti princip interaktivnosti kjgi neophodan u
preventivnom radu. Sve informacije o PASmoraju biti, prig svega, casne,
meritorne, tj. nau¢no utemeljene i provjerene. Specificnost ove tehnologije
ogleda se u zahtjevu da informacije u sebi ne nose nikakvu stigmu ili Zigosanje
onih koji su etiketirani kao narkomani. To znaci da u kancelarijama, odnosno u
prewntivnom radu, dominira stanoviste da je narkoman Zrtva i da ga sredina ne
smije odbaciti nego prihvatiti i pomoé¢i mu. Informacija i edukacija jesu osnovni
vidovi preventivne aktivnosti i njihova uspjeSnost ogleda se utktali kva
ntitetu povratnih informacija.

3. Uloga sociologa u radu kancelarija za prevenciju narkomanije

Prethodna razmatranja pokazuju sasvim jasno sveobuhvatnost-i neop
hodnost radnog mjesta sociologa u preduzecima, tj. u kancelarijama za prevenciju
narkomanije. Za uspjeSno poslaya jednog preduzeca nije dovoljan samo
odredeni nivo tehnicke opremljenosti, ekonomska racionalizacija, autoritativni
sistem rukovodenja i sli¢no. Organizaciju rada u preduzecu cCini idealan plan za
svako radno mjesto, koji treba da realizuje radnik ragparna tom radnom
mjestu. ,,U pitanju je ljudski faktor ¢iju motivisanost i ponasanje treba na realan
i optimalan nacin uskladiti u neprestanom zadovoljavanju potreba preduzeca,
uposlenih i drustva®“ (S. Vukiéevi¢, 2006: 238). Ukoliko se ne izbalansiraju
potrebe preduzeca, uposlenih i drustva, moze se re¢i da preduzece ne moze
postici uspjeh na duzi rok.

Vodenje brige o ljudskim resursima, obezbjedenju ljudskih potencijala
presudnih za opsti uspjeh preduzeca i preduzimanje u tom pogledu aktivnosti u
pogledu zaposljavanja, sistemu nagradivanja, interpersonalnim odnosima i
grupnoj dinamici, kadrovskoj politici, liderstvu i vjestini motiuga zaposle
nih, organizaciji 1 razvojnim procesima, druStvenom i liénom standardu upo-
slenih i sli¢no — ,zahtijevaju prosionalan tretman odgovarajucih stru¢njaka,
medu kojima neizostavno mjesto mora imati sociolog™ (S. Vukicevi¢, 2006:

238).

S obzirom na to da je organizacija rada vezana za radno mjesto, ka
komleksne druStvene kategorije koja ima opSte, posebno i individualno
znacenje, S. Vukicevi¢ smatra da sve aktivnosti oko radnog mjesta (otvaranje,
sadrzaj rada, plan rada, rasporedivanje, nagradivanje, motivisanje, ponasanje na
radnom mjestu, radna situacija, radni polozaj, ukidanje radnog mjesta) imaju
socioloSku perspektivu.

Na osnovu ovih shvatanja S. Vukicevica i nalaza do kojih smo dos$li — da
vec¢inu zaposlenih u kancelarijama za prevenciju narkomanije ¢ine sociolozi —
mozemo zakljuciti da su socioloska znanja i angazman sociologa presudni za
problematiku prevencije bolesti zavisnosti. Osna@ziog za to jeste socioloSka
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teza da prvo moramo otkloniti uzrok, pa tek onda ,racionalno djelovati na
suzbijanju posljedica®“. Dakle, svaki pomenuti preventivni program ajogv
osnovi ima zadatak da ukaze na druStvenu uslovljenost bolesti zavisnosti, Cime

se, u prvom redu, bavi sociologija i socijalna patologija.

,Osnovni cilj ukljuc¢ivanja sociologije i sociologa u rjeSavanju prakticnih
problema preduzece jeste povecanje produktivnosti rada i njegove poslovne
efikasnosti uz adekvatan tretman humanih aspekata i socijalojistaxa
preduzeca® (S. Vukicevic, 2006: 150).

Zakljuéak

Zloupotreba droga (PAS) davno je prerasla nivo individualne patologije i
postala kolektivna drama CovjeCanstva. U prevenciji narkomanije (koja pre-
dstavlja osnovni ,poslovni“ zadatak kancelarija za prevenciju amagkije)
jeste osnovno da se droga ne posmatra samo kao medicinski, negvggge
kao drustveni fenomen. Preventivno djelovanje protledidozavisnosti ima svoje
duboko opravdanije jer upotreba psihoaktivnih supgstaaziva krajnje negativne
sociopatoloSke, zdravstvene, ekonomske, drustvenge posljedice.

Kod svih bolesti, pa tako i bolesti zavisnosti, treba da se znkokoli
populacije boluje od njih, koliko umire, i Sta tretagino preduzeti na suzbijanju
tih bolesti. Zapravo, da se zna §ta znaci prevencija i §ta se njome moze postici.
Prevencija bolesti zavisnosti moguca je samo uz dobro poznavanje cjelokupne
problematike i uz mobilizaciju $to veéeg broja stru¢njaka, aktivista i entuzijasta
kvalifikovanih za ovu problematiku. Ovdje, u prvom redu, svojim znarjem
profesionalnom etikom dolaze do izrazaja sociolozi i njihova svestrana socio-
loSka znanja. Osnovni zadaci primarne prevencije su: informisagakacija
populacije pod rizikom (preadolescenata i adolescenata), roditdijaSivenih
faktora“ o problemima zavisnosti od droge, kao i alkohola i duvanagjeni
nalaze u tijesnoj vezi sa psihoaktivnim supstancama. Sa sociols@kuyyiSta
jasno je da prevencija zlougpebe droga ne moze biti efikasna bez pratece
prevencije kriminala, posebno osujeCenja distribucije 1 krijumc¢arenja droga.
Zbog tih razloga sociolozi insistiraju ne na deklarativnoj oprgdijekti za
preventivnu akciju i zabrinutost ,paradom umiveniltedi], ve¢ na organizo-
vanim, koordiniranim, kontinuiranim i stru¢nim akcijama, koje ¢e dovesti do
formiranja jasnih stavova o drogama i ciljevima primarne preje Uspjeh
preventivhog programa zavisi od strategije, u koju moraju bitgiigani prije
svega: moralndegalni, medicinski, psihosocijalni i sociokulturni modeli.

Kancelarije za prevenciju narkomanije, kao organizacioni dio opgtinsk
Sekretarijata za druStvene djelatnosti i opSte upravne posloegy iswoju
strukturalnu prepoznatljivost, formalnu i neformalnu organizaciju, sStomse
poseban znacaj pridaje neformalnoj organizaciji, $to je uslovljeno prirodom
posla. Zapaza se specifi¢na fluktuacija kadrova, §to je takode uslovljeno ,pri-
rodom primarne djelatnosti®, tj. potrebama i zahtjga primarne prevencije. |
nacin rada ovih kancelarija specifi¢an je i1 prilagoden potrebama i zahtjevima
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date sredine. S obzirom na prirodu posla, organizaciju i nacin rada, iako su
organizacioni dio Sekretarijata, ove kancelarije se u izvjessimmslu mogu
smatrati i ,,samostalnim preduzeéima®, ¢iju dinamiku poslovanja diktira mo-
derno drustvo i turbulentna drustvena (ekonomska, socijalna, politi¢ka, ideo-
loska i kulturna) deSavanja. Ono $to ih spre¢ava da u ,,potpunosti“ budu ,,sa-
mostalna“ preduzeca, jeste nacin njihovog finansiranja. Osnovni nacin fina-
nsiranja stalno zaposlenih radnika i radnika po ugovoru (stru¢nih timova i
koordinatora) jeste iz opStinskog budzeta. Opstinski budZeti takode snose i tro-
Skove realizacije programa. Drugi izvor ,prihoda“ kancelgegu sponzorstva i
donacije. Ovo znaci da kancelarije, ¢ija je osnovna djelatnost prevencija narko-
manije, nijesu proizvodna preduzeéa u ekonomskom smislu (ne proizvode
,»proizvod materijalne prirode, niti novéanu masu). U sociolo§kom, psiholo-
Skom i socijalnepatoloskom smislu jesu proizvodna preduzeca, jer imaju svoju
specifi¢nu ,,preventivnu proizvodnju®, ¢iji je ,.finalni proizvod* aktivnost ve-
zana za razvijanje socijalnih i emocionalnih vjestina prevazilazenja uzroka i
uslova koji mogu dovesti do pojave bolesti zavisnosti. Ovaj tip ,poaizje”
zahtijeva, prije svega:

realan,

transdisciplinaran,

unutradnje integrisan,

multidimenzionalan,

specifi¢an i

dugotrajan pristup.

Proizvodnja karakteristicna za ove kancelarije zahtijeva primjenu jednog
modernijeg koncepta ,,primarne tehnologije®, koji je, prije svega, naucno ute-
meljen i zasnovan na kontinuiranom, sistematskom i razvojnom pristupu.

Narkomanija je ozbiljna stvar koja se na naSim prostorima alhkata.
Cilj zaposlenih u kancelarijama jesprije svega, da ukazu na drustvenu uslov-
ljenost bolesti zavisnosti. Treba se fokusirati na uzroke pojask®manije,
obrazovanje u lokalnoj zajednici, savjetovanje, javno informisanjeivRrabg
drustvenog fenomena ne moze da se bori pojedinac ili jedna institucija, ve¢ ko-
mpletno drustvo. Svi moraju iz razli¢itih aspekata dati svoj doprinos u borbi
protiv bolesti zavisnosti.

Kancelarija ili kancelarije za prevenciju narkomanije imaju i znacajne
prakticne probleme, u ¢ije rjeSavanje mora biti ukljucena i sociologija radne
organizacije 1 sociolog. Neki od tih problema, prema misljenju rukovodecih
struktura ovih preduzeca koja se nalaze u razvoju, jesu:

1. Kadrovska politika, ¢iji socioloski aspekt ukljucuje:
— politiku prijema radnika i uklju¢ivanje novih radnika (stru¢nih timova
i volontera) u posao;

— adekvatnost kadrovske strukture uposlenih radnika (njihova- obra

zovna, zdravstvena i starospolna struktura);

— fluktuaciju kadrova;

— apsentizam i sli¢no.

VVVYVYVYYVY
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2. Oblast rada, koja iz socioloSkog aspekta podrazumijeva:
— organizaciju procesa rada, uslove rada i upravljanje radom;
— formiranje radnih grupa;
— strukturu rada;
— timski rad, koji je za obavljanje posla ove prirode neophodan, i dr.

Tehnicko-tehnoloska struktura, upravljacka i rukovodeca struktura ka-
ncelarija za prevenciju narkomanije, kao i njihov druStveni sisteostveni i
li¢ni standard uposlenih, kultura rada i slobodnog vremena i status kancelarije u
globalnoj strukturi druStva — jesu samo neki od pitanja ili problenjaski
.interesantni“za sociologiju radne organizacije, i pripadaju isklju¢ivo njenom
domenu.

Mirjana Mrdak
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